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A INOVA CONSULTING é uma empresa global,
com matriz no Brasil e presenga na Europa e
EUA, que atua na consultoria e treinamento
de futuro, tendéncias e inovagdo estratégica
para a gestdo. Através do conhecimento dos
cenarios, das megatendéncias, das tendéncias
comportamentais, das tendéncias de negdcio
e dos benchmarks de mercado, produzem-se
Insights aplicaveis aos negdcios, com dna
inovador e forte orienta¢ao ao futuro.

A INOVA CONSULTING possui experiéncia de
consultoria e treinamento de futuro,
tendéncias e inovacdo para as seguintes areas
de negdcio: hotelaria, turismo, jbias,
tecnologia, ensino, varejo e ponto de venda,
telecomunicacgGes, 6tica, banco, fitness,
financeira, seguros, industria, construgao,
conteldos, comunicacdo, e-commerce,
tecnologia, automovel, bens de consumo,
combustiveis e lubrificantes, saude e bem
estar, farmacéutica, transportes, alimentacao
e bebidas, TV a cabo, contetdos, midia,
entretenimento.

Para mais informacdes visite
www.inovaconsulting.com.br
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Ao olhar para histéria recente vemos as transformacdes de mercados e
negécios que tém condenado empresas, de todos os setores e tamanhos, ao
desaparecimento. De grandes multinacionais a médias empresas, passando
por pequenos empreendimentos, todas sofrem de elevada mortalidade
empresarial. Gestores e empresarios Iutam diariamente por metas,
crescimento, margens, conquista e retencdo (de clientes e colaboradores —
talento), tentando incessantemente movimentos que ndo os tiram do lugar. E
COmo se remassem contra a maré, que fica mais forte a cada ano que passa.

Vivemos uma realidade empresarial em permanente mudanca, de coexisténcia
de varias geracles (até 5 geracdes diferentes hoje trabalham em um mesmo
ambiente corporativo), obrigando ao redesenho de estruturas hierarquicas,
politicas de lideranca e processos de gestdo; do aumento da concorréncia em
todos os niveis; do aumento da expectativa de vida (que atingira 100 anos); e
claro, do aumento da exigéncia por parte dos agentes da cadeia de valor,
desafiando verdades absolutas e pilares até agora inquestionaveis da gestao
de empresas. Nada sera como antes.

O momento atual pauta-se pela elevada disponibilidade e facilidade de acesso
a informacéo, geradora de conhecimento rapidamente aplicavel, fruto de um
mundo conectado a elevadas velocidades com precos cada vez mais baixos,
que dao origem a movimentos rapidos da concorréncia, a clientes mais
informados e exigentes; e a absoluta necessidade de diferenciar para
sobreviver, e posteriormente crescer. Aprendemos nas universidades a olhar
os histéricos passados e os benchmarks presentes, tentando encontrar
inspiracdo para melhorar as nossas performances de negécio. Sabemos hoje
que, tdo ou mais importante do que conhecer o passado e o presente,
precisamos entender para onde caminhamos, que futuro nos espera ali a
frente. Empresas que nao olharem para a frente dificilmente conseguir&o trilhar
o caminho do sucesso. E como se estiver a conduzir um carro. Se sé olhar o
retrovisor e as janelas laterais provavelmente ndo conseguira manter-se na
estrada por muito tempo. Gerir empresas é assim também. Precisamos ver o
gue esta atras e ao lado sim, mas é fundamental ver o que esta a frente na
estrada, para decidir para onde vamos e em que velocidade.

Empresas que nao olharem para o futuro estardo condenadas ao fracasso e ao
desaparecimento. Temos empresas do século XIX, seguindo culturas e regras
da 2a Revolugéo Industrial, colaboradores do século XX, fechados em caixas,
ferramentas e decisdes racionais, e clientes do Sex XXI, atentos, conectados,
exigentes e criticos. O mundo esta cheio de oportunidades, para aqueles que
as conseguirem identificar antes e que as consigam transformar em valor
superando o desafio da execucédo. A historia premiara os ousados, os atentos e
0S corajosos que caminham para a frente. Por outro lado lembrara aqueles que
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tendo potencial ndo chegaram la, por manifesta falta de visdo. Como quer ser
lembrado pela histéria?
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