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AGENDA

19:00 - 19:20h - Boas Vindas e Case GS1 - Carnaval 4.0 - Flavia Costa GS1

19:20 - 19:40h - Introducao, Futuro e Tendéncias - Luis Rasquilha

19:40 - 20:00h - Contexto de como a 4.0 nos impactara e o roadmap INOVA 4.0 de implantacao - Antonio Grandini
20:00 - 20:15h - Processos e sistemas no mundo 4.0 - Paulo Roberto Bertaglia

20:15 - 20:30h - A prioridade do Planejamento Estratégico - Luis Rasquilha

20:30 - 20:45h - O ecossistema das Startups e sua participacao na implantacao da 4.0 - José Eduardo Azarite
20:45 - 21:00h - E a GENTE com isso? - Luis Felipe Cortoni

21:00 - 21:30h - Discussao aberta com participantes - TODOS
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Talk Show 4.0

Boas vindas | Case Carnaval 4.0
GS1 - Flavia Costa
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Somos:

A GS1 e uma entidade civil sem fins lucrativos mantida pelos seus
associados e tem como objetivos:

Fomento da automacao, qualidade e produtividade

Apoiar o desenvolvimento dos setores publico e
privado
Proporcionar melhores praticas ao mercado

Disseminar o conhecimento tecnologico




GS1 no

Atua em + paises

utilizam os Padroes GS1
possuem um codigo de barras

de leituras codigo barras/dia

presenca global




GS1 no

associados -2 GS1 do mundo:
» Representam do PIB
» Geram dos empregos formais

apoiando Automacao




Cadastro
Nacional de

Produtos

+ 43 milhoes produtos cadastrados

Consultas disponivelis ao mercado e 0rgaos governamentais.
Ex. SEFAZ

94% das Industrias ja enfrentaram algum tipo de problema 45% das empresas apresentam divergencia entre nota fiscal e
causado por erros no cadastro de produtos pedido e 41% inconsisténcia de inventario




Areas de Atuacao

Melhores Praticas Rastreabilidade
Qualidade de Dados Visibilidade
Seguranca do Alimento Sustentabilidade

Seguranca do Paciente Automacao




MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA, _
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Carnaval 4.0
Conectando a Transformacao Digital em um Evento Cultural
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£ ~10 milhoes pessoas

Alcance pelas redes sociais dos parceiros‘ﬁ
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o Tags EPC/RFID em todas as fantasia
rastrear os participantes da escola durante o
desfile.

« Rastreabilidade das fantasias e analise do
ciclo de vida dos materiais da fantasia.

r'he Global Language of Business



Rastreabilidade do Foliao

© Leitores RFID
® Folioes
. Carros

CamarotelBarBrahma
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Rastreabilidade das Fantasias

TransactionEvent
WHAT: SSCC 4001356.5900000817

SGTIN 4026800.010421.101
SGTIN 4026800.010421.102

bizTransaction: desadv 471150825
WHERE: SGLN 4012345.00050.0
WHEN: 23.10.2009 14:47:00 UTC+1

Repositorio — DHL /
Maua

Recebimento

Confecccao

QuantityEvent
WHAT: GTIN 4026800.010421

ObjectEvent

WHAT: SGTIN 4026800.010421.101
SGTIN 4026800.010421.102

WHERE: SGLN 4012345.01010.0
WHEN: 22.10.2009 09:25:00 UTC+1

QTY: 5
WHERE: SGLN 4012345.00031.0
WHEN: 22.10.2009 11:20:00 UTC+1

Expedicao

WHY: packing

QuantityEvent
WHAT: GTIN 4026800.010421

OTY: 5
WHERE: SGLN 4012345.00031.0
WHEN: 22.10.2009 11:20:00 UTC+1




N Partic'i'p'e'do desfile!

Tag: GS1 Brasil e Rosas de Ouro
‘carnavalconectado
temposmodernos
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Virginia Vaamonde N7/ 4
virginia.vaamonde @gs1br.org«<




Talk Show 4.0

Introducao, Futuro e Tendéencias
Luis Rasquilha
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m PESQUISA

Drivers de mudanca
Estudos prospectivos
Mapping de cenarios
Estudos de tendéncias
Foresight de negdcio
Trend tracking
Coolhunting

hd INOVA

& CONSULTING

13 ANOS DE MERCADO | PRESENCA EM 3 CONTINENTES (HQ BRZ) | CLIENTES E PARCEIROS GLOBAIS

REFERENCIA EM FUTURO, TENDENCIAS E INOVACAO
(TRENDSINNOVATION | T&l)

CONSULTORIA CONSULTORIA
@ ESTRATEGICA @ SETORIAL
Gestao da Inovacao Industria & Supply 4.0
Trendsinnovation Agro Business & Digital Farming

Cultura de inovacao
Inovacao disruptiva
Inovacgao aberta

Planejamento Estratégico
Transformacao Digital
Business Model Validation
Enterprise Business Agility
Full Agile

FUTURO | TENDENCIAS | INOVACAO

19

@ EDUCACAO EXECUTIVA

Mba Executivo T&l
Pos-mba T&l

CEO T&l

Conselheiros T&l
Pos-graduacao NeuroMarketing
Masters, Nanodegrees
Inova Day & FTI Summit
Programas In Company
Palestras & Seminarios
Advisor & Mentoring
Universidade Corporativa

Lifelong Learning

hid INOVA
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Innovation is the central issue in economic prosperity.
Michael Porter, Harvard Business School

6th wave

IPHONE /

5th wave

Waves of Innovation

4th wave

8 \ Sustainability
= \ Radical resource
S i  productivity
2 Whole system design
c . >
£ 3rd wave Biomimicry

Green chemistry

“ Industrial ecology
' Renewable energy
2nd wave Green
nanotechnology
. !
o ‘t i Digital Networks
etrochemicals
1 Electricity Electronics otechinalogy
1st wave B Chemical o Software
Steam power l emlca| S Aviation I ormaltion
Iron ~ Railroad nterna Space technology
Water power Steel o Z‘r?;iﬁéon
Mec_'l_'\irt\;'satlon Cotton
e 2007
ommerce

1785 1845 1900 1950 1990 2020

Source: The Natural Edge Proj ect
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REVOLUCOES INDUSTRIAIS 2

Baseada na introducao
de equipamentos de
producao mecanicos
impulsionados por agua
e energia do vapor.

Primeiro tear mecanico,
1784.

a4 INOVA

Baseada na produgao em massa
que se alcanca gracas ao
conceito de divisao de tarefas e
ao uso da energia elétrica.

Primeira correia transportadora
em um matadouro em
Cincinnati, 1870.

Baseada na utilizagao de eletronica e
informatica (TI) para promover a
producao automatizada.

Primeiro controlador I6gico
programavel (CLP) Modicon 084,
1969.

Baseada no uso de sistemas fisicos cibernéticos (cyber
physical systems — CPS).

IndUstria conectada, fabricas inteligentes (smart factories),
2016.

O PODER DA TECNOLOGIA E DA CONECTIVIDADE

hid INOVA

—/ CONSULTING

BUSINESS SCHOOL




FORGA DA POPULAGAO CONECTADA Bl oruucio aiosn &
POPULACAO GLOBAL (BILHOES) POPULACAO CONECTADA

Fonte: PHD Ventures (adap. Inova Consulting)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7.0
6.0
5.0
4.0
3.0

2.0

4.2 BILHOES DE NOVOS CONSUMIDORES

1.0
6%

0.0

2000 2010 2017 2022-2025
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2 0 1 9 This Is What Happens In An
Internet Minute

LoggingIn  Texts Sent

3.8 Million
This Is What Happens In An

In ternet Minute

2018
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. 2.4 Million
SECONDS

188 Million

38 Million
Messages

187 Million
Emails Sent

67 Created By:
el P W @LoriLewis
y. S g, W @OfficiallyChadd
W @OfficiallyChadd
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\ ! :
g ' iPhone Facebc;ok YouTube k Instagram iPad
Coisas que nao eXiStia.m | Netflix (Streaming)  Google Maps Uber Android App Store
em 2005 " : ‘ Google Chrome WhatsApp Waze Dropbox Kindle
L Pinterest AirBnB
N

Alexa Spotify Twitter

-
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“NAO E O MAIOR, NEM O MAIS FORTE QUE
SOBREVIVE, MAS O QUE MELHOR SE ADAPTA”

(Charles Darwin)

CONSULI'ING BUSINESS SCHOOL

INOVA WA INOVA




2015-2020 | 2020-2022 | 2022-2026 | 2027-2030 |

Era da Convergéncia Era dos Vestiveis Era dos Implantaveis Era da Singularidade

& Humanos 2.0

5A REVOLUCAO
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Talk Show 4.0

Por que a 4.0 nos impactara? Road Map
de implantacao da INOVA Consulting
Antonio Grandini
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dO

Como sera o futuro dos negodcios
frente a transformacao digital?

|
H H N
O Brasil tem gargalos na estrutura de h
geracao de energia. Isso sera um fator
de retardo para o Brasil entrar na
industria 4.0 como "gente grande”?

CARLOS RASSINI ’
5G -

CONCEITO ESTRATEGIA APLICACAO

LUCAS MORENO

e BENEFICIOS
Qual impacto esperado para a N COMPETENCIAS ST
tecnologia 5G no desenvolvimento CULTURA

dos negocios 4.0 ? Empregos no futuro

+/- 200 DESEMPREGO
CAMILO BARROS INFRAESTRUTURA
— INOVACAO ' |
Ao liderar um projeto de inoaéo, ~ TECNOLOGIA ORGANIZAG()ES ~
qual é a principal barreira, PESSOAS & PROCESSOS

dificuldade, obstaculo ou

frustrag&o? TENDENCIAS TREINAMENTO
DOUGLAS MAROSSI

EDUARDO PORCHAT

. —————
- )

Startups sao agentes dessa
transformacao digital ou sao
movidas por ela?

i . . p— LUANA SANTIAGO
Ao liderar um projeto de inovacao, ™
0 5.0 esta muito longe? qual é a principal barreira,
| dificuldade, obstaculo ou
STEFANNO POLIDORO ' frustragéo?

DOUGLAS MAROSSI ! RS ! INO‘ 4 A
\/‘q.': BUSINESS SCHOOL




tempo real

descentralizacao

principios

orientado
a Servicos

modularidade

virtualizacao

Novos modelos

de negocio Personalizacdo

Massificacao
da
customizacao

Tl

Qualificacao
Profissionalizacao
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4.0
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AUG.REALITY

ARTIFICIAL VISION BIGDATA

CPS.

Cyber-physical systems

CLOUD COMPUTING

B &-
Be

@RD_Anibal

0% 0
(L |

a23441

TRACEABILITY PREDICTIVE MAINT.

SIMULATION 3D PRINTING
19 61
11 19
11 (7,10
CIBERSECURITY COLLAB.ROB.
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e Automaticas -

em atividades de baixo valor agregado e que demandem ajustes;

® Dlgltal e conectadas - sensores incorporados para coleta massiva de dados para

gestao em tempo real da producao;

® Inteligentes = Interpretando e antecipando acoes com analise dos dados, promovendo

melhoria continua e inovacao;

e Flexiveis -

mudancas de demanda;

em projeto, em manufatura e em logistica, para adequacao imediata das

e Sustentaveis -

com uso racional e responsavel de seus recursos e da energia;

e Humanas - gente continuara a ser o centro das atencoes neste cenario, treinadas e com

seus talentos aflorados.
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AUG.REALITY TRACEABILITY PREDICTIVE MAINT.

ARTIFICIAL VISION BIGDATA SIMULATION 3D PRINTING

fé@;

CLOUD COMPUTING CIBERSECURITY COLLAB.ROB.

4.0 - Tecnologias envolvidas
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V CA V V volatile / uncertain / complex / ambigue

LINEAR volatile / uncertain / complex / ambigue s ey

ESTAVEL INSTAVEL
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Dados em tempo real
disponiveis
continuamente

Controle e otimizacao
sem intervencao
humana

CONECTADA

INTELIGENTE

COLABORATIVA

VIRTUALIZADA

nteracao agil
Humanos x digital
nteroperabilidade completa

Gémeo digital de todas as condicoes

i INOVA
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SEIS fatos socio-econdémicos que nos poe na jornada 4.0.:

. Disponibilidade de novas tecnologias - reducio dos custos de implantaco e nos ajudara a alcancar possibilidades impensaveis;

[l. Escassez de recursos naturais - eficiencia é fundamental para lidar com esta situac3o:

[ll. Meio-ambiente sustentavel - processos cada vez mais amigaveis ao meio-ambiente:

IV. Envelhecimento Global - populacio devera trabalhar por mais tempo, atividades com esforcos fisicos e repetitivos deverio ser eliminadas:

V. Profissionalizacao da forca de trabalho - atecnologia forcara cada vez mais qualificacao de pessoas, os processos tradicionais serao revistos;

VI. Massificacao da Customizacao

*PESQUISA DELOITTE DIGITAL
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Brasileiro Oportunidades

Globally connected plants
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Maturidade das marcas por setor Dimensdes MOBILE/SEARCH/SOCIAL

Mais de 50% das marcas de vare]o jase encontram mals maduras (entre Maduras e Experts)

Maturidade Dificuldades na
Digital Brasil Implantacao

Varejo Bens de Consumo Saude Educacao
5% Iniciantes 34% Iniciantes 18% Iniciantes 9% Iniciantes
43% Bésicas 50% Baésicas 71% Bésicas 78% Basicas
44% Maduras 16% Maduras 11% Maduras 13% Maduras

8% Experts 0% Experts 0% Experts 0% Experts
isobar 13
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Um produto de Consultoria que através de um processo estabelecido,
podera entender de forma efetiva, e propor solucoes, de como a 4.0 sera
o fator de mudanca que colocara o negdcio na trajetoria correta, e
necessaria, para a enfrentar a nova jornada que a era da transformacao

digital nos trouxe.

De forma a fomentar a agilidade do processo, adotaremos o formato de
workshops, entrevistas, grupos de discussao, co-criada de forma coletiva
e colaborativa, junto aos protagonistas do negocio, sera uma parceria
dedicada a entender todo o Inventario, e buscar solucoes, dos principais
pontos de bloqueio, dores e preocupacoes que possam impedir a

implantacio de NEGOCIOS 4.0.

“SITUACAO ATUAL"

ajustar expectativas
conhecer arealidade
0 inventariar

50

ol

ro.Zzero

CONVERGENCIA
¥

PRESCRICAO
entendimentos e
Proximos passos

Para garantir o atendimento da demanda massiva por customizacao que a
transformacao digital nos trouxe, nossos processos, sistemas,
equipamentos e ativos, sendo eles humanos ou materiais, devem
trabalhar de forma integrada e otimizada. Entendemos que a jornada de
4.0, composta pela integracao da internet das coisas (loT), do BIG DATA e
do analytics, ja € uma realidade inevitavel para qualquer negocio, e
portanto, nossa solucio de NEGOCIOS 4.0, entregara de forma efetiva o

caminho que esta jornada exigira das organizacoes.

TRANSFORMACAO
change

Durante toda a execucao do projeto, as atividades serao
acompanhadas para que se possam otimizar o Resultado
Financeiro do Negdcio, através da 4.0. O P&L sera avaliado
e o impacto de cada atividade levantado, mensurado e
demonstrado dentro da prépria Demonstracao do

Resultado.

garantirativacdo
envolverliderangas
realizar as mudangas



Onde estou?

ADERENCIA AOS
FUNDAMENTOS
10-15 eixos

Avaliacao Inicial/Assessment

// VDMA
S

cultura '
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| ROADMAP
./ JORNADA

uatro.zero B

Pessoas, cultura & design organizacional - O Estilo Start-Up. Rever a estrutura
organizacional do Negocio e redesenha-la de forma a garantir que a 4.0 seja

implantada com um mindset AGIL, que favoreca uma cultura de INOVACAO.
Conhecer, confrontar e fazer sugestoes de design organizacional e de alinhamento da cultura

- e organizacional com as ditas “caracteristicas de start-up” que o modelo 4.0 exige: inovacao
SO I u goe S Prat|ca S YIE”;TURE constante, sentimento de dono, transformacao agil, colaboracao, e pessoas no “mood” do futuro.
Criar um meio para que solucoes praticas e necessidades

levantadas na Matriz, sejam de fato encontradas e tenham suas

implementacoes, viabilizadas.

Fornecedores e Start-Ups. Tirar a subjetividade e buscar solucoes reais para ser
implantadas, este é o objetivo deste pilar. Trazer alternativas de produtos, sistemas,

servicos, startups, parcerias que possam entregar o que se definiu nos passos ~ e o aid INOVA
anteriores. MatrIZ de AtIVIdadeS o
. _— g@*;@ggggc Desenhar a Matriz de atividades com a visao de curto, médio e
Alinhamento EStrateglco ROCRS & longo prazo do negécio, atendendo a Estratégia.
_— Organizar e definir prioridades dos resultados alcancados nos pilares anteriores.

Entender como a 4.0 ira garantir a entrega da Estratégia do Esta matriz devera demonstrar de forma clara que todos os elementos chave da

Negécio Aplicacéo da ferramenta Strategic Building Blocks estratégia da empresa estao sendo considerados nas propostas levantadas e que
. . , . , . . ) a visibilidade ao longo do tempo, garantira a execucao, implantacao e perenidade
Aqui entenderemos de que forma a Estratégia do Negocio considera todos

. . . . . das solucoes escolhidas.
elementos das discussoes anteriores, e buscar um alinhamento ou ajuste em

ambas, para garantir a entrega global do resultado do negdcio, através da 4.0.
V 4 [ J
Mapeamento & Inventario -
~|BERTHAS

Buscar as maiores dores e bloqueios da Cadeia CC;'“ f°‘;° Entender a abrangéncia e interdependéncia da Cadeia de
em otimizar T2M, receitas, custos e organizacao, listando as L .
’ ’ & §20, Valor do Negdcio.

oportunidades 4.0. : . L . . . .
Pl'd de. flexibilidad 0. simplicidade. visand duzi A cadeia estendida de valor determinara o resultado financeiro do negécio. Entendé-la
Agllidade, flexibilidade, co-operacao, simplicidade, visando reduzir profundamente é fundamental para que as principais dores sejam compreendida

drasticamente o tempo de resposta ao Me.rcado (T2Mm), p?tenuahz:f\ndo 05 blogueios identificados e solucdes enderecadas. O foco sera otimizar e agilizar o (
ganhos com as ferramentas de metodologias enxutas, serdo encaminhadas (Order to Cash)

neste pilar.
Avaliacao Inicial/Assessment

INOVA
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Analise da Cadeia de Mapeamento & Alinhamento SolucOes = Design .
Valor (Q inventario ' Estrategico Praticas Organizacional
PRE « processos | <« = POS
. -
Workshop Inicial " * ) Acompanhamento/Mentoria
Entendimento e ot § estrategia < B e — pos implementacao.
alinhamento de conceitos : E D
Relevancia ao Negécio, Os !#L B
: “& < |3, |solugoes - | ——————
metodologias e cases. 0 5B k- 2
i Ly
QD
o= cultura ‘ » —— |« .
financas @ « . e >
FAVORABILIDADES / DORES / ALINHAMENTO ESTRATEGICO
FAVORABILIDADES / DORES / ALINHAMENTO ESTRATEGICO / SOLUCOES / PRESCRICAO
‘q g W - Kl ki INOVA
%7 CORSULTIRG
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Talk Show 4.0

Processos e sistemas no mundo 4.0
Paulo Roberto Bertaglia
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ROADMAP
 JORNADA

Uuatro.Zero

org.
cont
+secessidades
Jsntradas e tenham su>-
e buscar solucoes reais pa
ar alternativas de produtos, sis.
ar o que se definiu nos passos
Or,
Esta
estrat
a visil
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V 4 [ J
Mapeamento & Inventario ~
'ﬁ_" BERTHAS
Buscar as maiores dores e bloqueios da Cadeia com foco Entender a abrangéncia e interdependéncia da Cadeia de

em otimizar T2M, receitas, custos e organizacao, listando as

oportunidades 4.0.

Agilidade, flexibilidade, co-operacao, simplicidade, visando reduzir
drasticamente o tempo de resposta ao Mercado (T2M), potencializando os
ganhos com as ferramentas de metodologias enxutas, serdo encaminhadas
neste pilar.

Valor do Negdcio.

A cadeia estendida de valor determinara o resultado financeiro do negécio. Entendé-la
profundamente é fundamental para que as principais dores sejam compreendidas,
blogueios identificados e solucdes enderecadas. O foco sera otimizar e agilizar o OTC
(Order to Cash)
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CRESCIMENTO DO
COMERCIO ELETRONICO

CRESCIMENTO DE
ENTREGAS A DOMICILIO

SUSTENTABILIDADE E
DEMANDA POR PRODUTOS
E EMBALAGENS
ECOLOGICAS

hid INOVA

— CONSULI'ING
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O

INOVACAO ACELERADA

MAIOR DEPENDENCIA
DE DADOS

MODELOS DE NEGOCIOS

EXPERIENCIA DO
CLIENTE

hd INOVA
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OPORTUNIDADES, COMPLEXIDADES E DESAFIOS ESTRATEG

EFICIENCIA VISIBILIDADE

RASTREABILIDADE

ECOSSISTEMA

INTEGRACAO TEMPO DE RESPOSTA
COLABORATIVO o

PRODUTIVIDADE

ECONOMIA
COLABORATIVA
NOVOS MODELOS DE

CULTURA DIGITAL
INDUSTRIA 4.0

MULTIPLOS CANAIS - ENTREGAS SOB
LOGISTICOS | DEMANDA

OTIMIZACAO
CUSTO PARA SERVIR

SUSTENTABILIDADE




"Existem dois tipos de empresas, aquelas
que trabalham para cobrar mais do cliente
e aquelas que trabalham para cobrar
menos. NOs seremos a segunda.”

Jeff Bezos, Fundador e CEO, Amazon
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Talk Show 4.0

Alinhamento Estrategico
Luis Rasquilha
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aecessidades
Jsntradas e tenham su--

e buscar solucoes reais pa
ar alternativas de produtos, sis.

ar o que se definiu nos passos hid Il}lg,‘[’é
@ [ Matriz de Atividades o

Desenhar a Matriz de atividades com a visao de curto, médio e

longo prazo do negodcio, atendendo a Estratégia.
Organizar e definir prioridades dos resultados alcancados nos pilares anteriores.

— — STRATEGIC |
° ” ° BUILDING
Alinhamento Estratégico BLOCKS
Esta matriz devera demonstrar de forma clara que todos os elementos chave da

Entender como a 4.0 ira garantir a entrega da Estratégia do
estratégia da empresa estao sendo considerados nas propostas levantadas e que

Negocio. Aplicacao da ferramenta Strategic Building Blocks. - C » o . ,
. . L. ) a visibilidade ao longo do tempo, garantira a execucao, implantacao e perenidade
Aqui entenderemos de que forma a Estratégia do Negocio considera todos . .
) i . ; ) das solucoes escolhidas.
elementos das discussoes anteriores, e buscar um alinhamento ou ajuste em
ambas, para garantir a entrega global do resultado do negécio, através da 4.0.
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Tendéncias definidas para impactar o crescimento dos negocios de maneira positiva / negativa até 2022, entre os dez principais

/¥

—
—
:

—
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As grandes forcas que moldarao o futuro dos negocios:

Breakthroughts Tecnologicos

Avancos na tecnologia de

informacao

Automacao, robodtica e Inteligéncia artificial
ja estao mudando a natureza e o numero
dos trabalhos disponiveis. A tecnologia tem
0 poder de melhorar a qualidade de vida,
aumentar a produtividade, a expectativa de
vida e libertar as pessoas para se focarem
em funcdes nao operacionais. Mas este
fendbmeno também traz as ameacas ao
nivel social, politica e econbmica caso nao

se atinja o equilibrio nestas mudancas.

Mudancas Demograficas

Mudanca no tamanho, distribuicao e

perfil etario da populacao mundial

Com algumas excec¢bes regionais a
populacao esta envelhecendo, colocando
pressdo nos negocios, instituicbes e na
propria economia. A expectativa de vida vai
afetar modelos de negdcio, ambicdes e
custos de pensdo. Trabalhadores mais
velhos precisarao de novas competéncias
para trabalharem mais tempo. Lifelong
Learning sera a norma. A falta de mao-de-
obra humana em varias economias em
rapido envelhecimento impulsionara a
necessidade de aprimoramentos de

automacao e produtividade.

Fonte: Relatorio “Workforce of Future 2019”, PWC

Urbanizacéao rapida Aumento
significativo da populacao mundial

se mudando para as cidades

Até 2030, a ONU projeta que 4,9 bilhdes
de pessoas serao urbanas e até 2050 a
populacdo urbana do mundo aumentara
72%. Hoje a maioria das grandes cidades
ja tém crescimentos superiores a uma
grande parte dos paises médios. Neste
novo mundo as cidades serao importantes

agentes de criacao de empregos.

Mudancgas no poder econémico

global Mudanca de poder entre

paises desenvolvidos e em

desenvolvimento

As nacoes em rapido desenvolvimento,
particularmente aquelas com uma grande
populacao em idade ativa, que adotarem
um espirito de negdcios, conseguirem

atrair investimentos e melhorarem a sua

educacao sao as que terao mais sucesso.

Os paises emergentes enfrentam o maior
desafio a medida que a tecnologia
aumenta o abismo com o mundo
desenvolvido; desemprego e migragcao
continuarao a ser galopantes sem
investimento significativo e sustentado. A
erosao da classe média, disparidade de
rigueza e perda de empregos devido a
automacgao em larga escala aumentara o

risco de agitacao social nos paises

desenvolvidos.

Escassez de recursos e mudancas

climaticas Combustiveis fosseis

esgotados, condicoes climaticas
extremas, aumento do nivel do mar e

escassez de agua

A demanda por energia e agua deve aumentar
em 50% e 40% respetivamente até 2030. Novos
trabalhos em energias alternativas, engenharia de
processos, design de produtos e gestao de
desperdicios serdao necessarios para gerenciar e
reutilizar os residuos para lidar com essas
necessidades. As industrias tradicionais de
energia e 0s milndes de pessoas empregadas por

elas sofrerao uma rapida reestruturacao.

\J




Os 3 grandes “mobilizadores” da sociedade

™ VT ' W wEp Ty

PEOPLE

Movimentos Sociais e

Movimentos da Sociedade

Internet como facilitador e

potencial dificultador

Tecnologia Inclusiva

X
=  CONSULTING

Consumidores mais conscientes e exigentes
Confianca é fundamental para os negocios
Endosso e critica no mundo virtual decidem

Consumidor = Cidadao

Crescimento e expansao das redes sociais
Aumento exponencial da informacao conectada

A internet como plataforma dos mundos real e virtual
Fake News vs Real News

Comportamento multitarefa = compressao do tempo

Problemas de saude — Nomophobia

Simplicidade de utilizacao
Acesso facil e cada vez mais barato
Evolugao da nanotecnologia em nossas vidas

Total dependéncia da conexao

hid INOVA
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A organizacao agil esta surgindo como o novo e dominante paradigma 56

Em vez de organizacao maquina, a organizacao agil € um organismo o vivo

De organizacbes como ... para organizacées como

“maquinas” ... “organismos”’.

O novo Mindset

Empresarial

Foco e acao

-

Hierarquia Top- Mudancas 'rapldas,
Down recursos flexiveis

e -

Silos
Times construidos
Fonte: McKi &C - . I
onte: HeRinseye-omopany Instrucdes Lideranca mostra a gi\ézltingzbiﬁgg)dneomla
detalhadas direcao e facilita a acao P
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AARON SACHS AND ANUPAM KUNDU THOUGHTWORKS
{M'NDSET SHIFTS FOoR (Jrganization Transformation }

From e :*’ .
PROFIT " PURPOSE-/

— &

HIERARCHIESI _Fo
f m N > JUNETWORKS /

%‘ EMPOWERING

= From P = &L

= IMENTATION
m— PLANNING e B

= XI0oxu

ONI0X

Tanmay Vora @tnvora QAspire.com

CONSULIING

. Experimentacao

. Transparéncia

. Propodsito
. Networks .. € um novo mindset de
. Empoderamento gestao.

INOVA
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Isto significa que € urgente um movimento de mudanca para enfrentar estes
novos cenarios, definindo de acordo com as nossas caracteristicas e

competéncias qual (ais) o cenario que mais se adequa(m) ao nosso negocio.

Mas nao podemos apenas definir e registrar no papel sem dar os passos certos

para estruturar a empresa da forma correta; e essa estruturagao inclui a
L . . Q
capacitacao, a reaprendizagem, de nossos colaboradores, para aproveitar a 8§

automacao e o poder da tecnologia, conforme o relatorio Future of Jobs

elaborado pelo World Economic Forum preconiza:

WORLD
ECONOMIC

= FORUM
Taxa de automacgao A

Divisao do trabalho como parte das horas gastas (%)

Maquina

2025

Fonte: Relatério “Future of Jobs 2018", World Economic Forum

Insight Report

The Future of
Jobs Report

2018

Centre for the New Economy and Society

A

WDRLD
ECONOMIC
FORUM

COMMITTED TO
IMPROVING THE STATE
OF THE WORLD

=)
|

‘\

58

A
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FORUM

Competéncias para EcV@m
2022 | Outlook

COMMITTED TO
IMPROVING THE STATE
OF THE WORIL.D

Crescente
Decrescente

1.Pensamento analitico e inovador 1.Destreza manual, resisténcia e precisdo

2.Aprendizagem ativa e estratégias de aprendizagem 2.Habilidades de memoéria, verbal, auditiva e espacial

3.Gestao de recursos financeiros e materiais

3.Criatividade, originalidade e iniciativa i i .
4.Instalacao e manutencao de tecnologia

4.Design e programacao de tecnologia 5.Leitura, escrita, matematica e escuta ativa

o o : ta
5.Pensamento critico e analitico 6'Goskocopesses

7.Controle de qualidade e conscientizagao de seguranca
6. quOIUQaO de prOblemaS COmpleXOS 8_Coordenagéo e gestéo do tempo

7. _ideranga e influéncia social 9.Habilidades visuais, auditivas e de fala

vl . _ 10.Uso, monitoramento e controle de tecnologia
8.Inteligéncia emocional

9.Raciocinio, resolucao de problemas e ideacao

10.Analise e avaliacao de sistemas

Fonte: Relatério “Future of Jobs 2018”, World Economic Forum




Talk Show 4.0

Inovacao Aberta
Joseé Eduardo Azarite
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Solucoes Praticas  [(kities

Criar um meio para que solucoes praticas e necessidades
levantadas na Matriz, sejam de fato encontradas e tenham suas

implementacoes, viabilizadas.

Fornecedores e Start-Ups. Tirar a subjetividade e buscar solucoes reais para ser
implantadas, este é o objetivo deste pilar. Trazer alternativas de produtos, sistemas,
servicos, startups, parcerias que possam entregar o que se definiu nos passos
anteriores.

Or,
Esta
estrat
a visil
das -

.com foco Entender a abr-
4€ao, listando as Valor do M
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vicando reduzir :




Modelos tradicionais de gestao corporativa

A concorrencia do
passado!
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Atingindo objetivos estratégicos

A BRIGA ESTA MUDANDO

IO BATITLEFIELDS

'O STATES,
WHY BEING
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Quantas Startups por servico do site do Wells Fargo?

Competicao
MULTI-DIMENSIONAL ave FSpukfumd © sl (ARITALL @i e L (Em
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Se fosse antigamente...
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Mas, hoje em dia...
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Inovacao Aberta x Metodologias Ageis

Faca sua empresa

“‘com” ou “como” startups.

hd INOVA hid INOVA
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Intraempreendedorismo - Programa Tipico

Crie novos negocios e modelos de negocios, da ideacao ao lancamento, com alinhamento
estratégico a organizacao, porém nao necessariamente no seu mercado tradicional ou area de
conhecimento principal.

Problem. Problem-Solution Product Market
Exploration Fit (/deation) Fit

Problema

ldeacao

Modelo Negocios

Lancamento

10-15 times 10-15 Times

N

1 més 1 més 3 months

1 més
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Sendo agil e “lean”, com visao 4.0

Working with Startups VENTURE

Objectives Processes

Screening

4

| Matchmaking
Solve Business Challenges / Create New Markets

Pilots e POC's

Pitch Sessions

Acceleration Prog.
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Plataforma de Inovacao Aberta

Startups

Pesquisadores Tecnologias

Instituicoes v A OVATION . Grandes e
de PLATEORM Medias

Pesquisa Empresas

-

Mentores

.

Investidores

Infraestrutura

[
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O “pulo do gato” !

Pesquisadores

Instituicoes

de
Pesquisa

Investidores

Startups

INNOVATION
PLATFORM

Infraestrutura

Tecnologias

Grandes e
Meédias
Empresas

-

Mentores

.

[
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Talk Show 4.0

People change | Design Organizacional
Luis Felipe Cortoni
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ar alternativas de produtos, sis.
ar o que se definiu nos passos

| s
uatro.zero Pessoas e Cultura i

Pessoas, cultura & design organizacional - O Estilo Start-Up. Rever a estrutura
organizacional do Negocio e redesenha-la de forma a garantir que a 4.0 seja

implantada com um mindset AGIL, que favoreca uma cultura de INOVACAO.
Conhecer, confrontar e fazer sugestoes de design organizacional e de alinhamento da cultura
organizacional com as ditas “caracteristicas de start-up” que o modelo 4.0 exige: inovacao
constante, sentimento de dono, transformacao agil, colaboracao, e pessoas no “mood” do futuro.

Or,
Esta
estrat
a visil
das -

5.com foco Entender a abr-
4€ao, listando as Valor do M

: _ A cadeia -
vicando reduzir :



The digital revolution is a human revolution. While new
technologies are what’s driving the Fourth Industrial
Revolution, ultimately, it is people
who will bring it to life in businesses.

Leena Nair
Chief HR Officer, Unilever
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(novas crencas)

novas formas de
pensar e agir

\ 4 °

\ 4
Q@
IMPACTOS EXIGENCIAS

LIDERES
&

o
NAO LIDERES
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O Que € o people change?

€& um conjunto planejado e ordenado de iniciativas que
objetivam preparar pessoas (gestores e nao gestores) para
gque compreendam e se comprometam, de forma
adequada, com 0s objetivos e resultados da implantacao do
orojeto de mudanca 4.0
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PEOPLE CHANGE

planejamento diagnostico comunicacao educacgao
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forma de afuacao

ad INOVA

trabalha junto com a “producgdo técnica” do grupo de projeto

recebe e passa informacgoes nas duas diregcoes (projeto 4_—> empresa)

trabalha com impactos do projeto na performance de pessoas e equipes

levanta a opinido de pessoas (publicos alvo) sobre o projeto e sua implantagado

facilita a mudanca de comportamento de todos os envolvidos

— CONSULTING
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exemplos de atividades/ferramentas

Pesquisas qualitativa / quantitativa (diagnostico)

Planejamento e conducadao de workshops / laboratorios de experiéncias

Aconselhamento / coaching de equipes e pessoas

Suporte as campanhas de incentivo / de comunicacado

inspiration talks, rodas de conversa
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Sobre capacitacao de profissionais...
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verdadeira
mudanca

<
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Sobre as soft skills...
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inteligéncia artificial
inteligéncia natural
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Comuvunicacgao
Lideranca

Flexibilidade e Resiliéncia
Trabalho em equipe

Criatividade
Proatividade
Empatia
Etica

Pensamento critico

Atitude positiva

ad INOVA

Comunicacao eficaz
Pensamento criativo
Resiliencia
Empatia

Lideranca

Etica

Gestao de conflitos
Gestao do Tempo

Gestao do Strees

Habilidades de
comuhicao

Gestao da cultura (RH)
Servico ao cliente
Inteligéncia emocional
Produtividade pessoal

Storytelling

Change management

FORBES ADI CASKEL
(2017) (FORBES 2019)

Flexibilidade cognitiva
Negociagao
Orientacao para servir

Julgamento e tomada de
decisao

Inteligéncia emocional
Coordenagao com outros
Gestao de pessoas

Criatividade

Pensamento critico

Resolucao de problemas
complexos

— CONSULTING
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FORBES ADI CASKEL
(2017) (FORBES 2019)

Comunicagao

Lideranca

Trabalho em equipe

Criatividade

Proatividade

Etica

Pensamento critico

Atitude positiva

xid INOVA

Comunicacao eficaz

Pensamento criativo

Lideranca

Etica

Gestao de conflitos
Gestao do Tempo

Gestao do Strees

Habilidades de
comunicao

Gestao da cultura (RH)
Servico ao cliente
Inteligéncia emocional
Produtividade pessoal

Storytelling

Change management

Flexibilidade cognitiva
Negociagao
Orientagao para servir

Julgamento e tomada de
decisao

Inteligéncia emocional
Coordenagao com outros
Gestao de pessoas

Criatividade

Pensamento critico

Resolucao de problemas
complexos
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Juntando os 4...

« Comunicacao

o Inteligéncia emocional
e Trabalho em equipe

e Criatividade

e Resiliéncia

o Ftica

e Pensamento critico
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Juntando os 4... + as “hard skills”

« Comunicacao » Conceitos de Industria 4.0
e Inteligéncia emocional « Leitura e interpretacao de
dados

» Trabalho em equipe . Ciéncia de dados

e Criatividade L x Al
Criat » Visao sistémica de processos

» Resiliéncia .
 Etica
» Pensamento critico Hab"'iiiifi cognitivas
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Talk Show 4.0

Discussao aberta

INOVA, CONSULTORIA DE GESTAO E INOVAGCAO ESTRATEGICA LTDA.

Alameda Santos, 2441, 9., Edificio Bela Santos, Jardim Paulista, CEP: 01419-002, Sao Paulo, Brasil
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Talk Show 4.0 - obrigado!

Fale conosco!!!

INOVA, CONSULTORIA DE GESTAO E INOVACAO ESTRATEGICA LTDA.

Alameda Santos, 2441, 9., Edificio Bela Santos, Jardim Paulista, CEP: 01419-002, Sao Paulo, Brasil
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