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Nos ultimos anos, o relatério ESG (sigla em inglés para meio ambiente, social e
governanga) tem sido uma ferramenta crucial para avaliar o desempenho
sustentavel das organizacoes. E, a medida que a consciéncia global sobre a
mudanca climatica, as desigualdades sociais e as questdes de governanca
corporativa crescem, as empresas sao pressionadas a divulgar suas praticas de
ESG de forma transparente.

Apesar da crescente énfase no relatério ESG, sua eficacia e aplicacao
estratégica muitas vezes falham. O maior beneficio desse documento é a
integracdo dos aspectos relacionados a sustentabilidade a tomada de decisédo
para melhorar a gestédo de riscos e contribuir para a criacdo de valor em longo
prazo.
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No entanto, a realidade é que muitas empresas enfrentam dificuldades com
normas inconsistentes, questdes criticas relacionadas a qualidade dos dados e
até o risco de greenwashing (quando se exageram ou deturpam os esforgos
ESG).

Este artigo, escrito em co-autoria com Liliana Domingues, CEO da AMARNA
Vida — empresa especializada no tema —, discute a lacuna entre os insights dos
indicadores do relatério ESG e seu alinhamento com as estratégias das
organizagoes.

Percecao das empresas sobre regulamentos e normas

ESG

Muitas empresas enfrentam desafios na coleta de dados, na integracao de ESG
nas estratégias de negdécios e na garantia de conformidade em suas operacdes.
Uma pesquisa da PwC revela que 94% dos investidores acreditam que 0s
relatérios de sustentabilidade atuais frequentemente carecem de evidéncias
sélidas. Isso indica uma lacuna entre conformidade e desempenho real em
sustentabilidade, destacando a necessidade de relatdrios mais consistentes e
transparentes.

Enquanto as empresas estdo cada vez mais focadas em sustentabilidade para
atender as regulamentacdes e as expectativas dos stakeholders, elas ainda
enfrentam dificuldades com a precisdo dos dados, a elaboracdo de relatérios
abrangentes e a integracdo de ESG em suas estratégias principais.

Organizacbes que integram praticas sustentaveis em sua estratégia estao
melhor posicionadas para enfrentar desafios e aproveitar oportunidades de
mercado em longo prazo. No entanto, hd uma lacuna significativa entre os
compromissos ESG e a estratégia corporativa.

Leia também: “A jornada ESG nas organizacoes”, de Christye Cantero

Embora muitas empresas facam relatorios sobre dados ESG, apenas cerca de
45% consideram essencial melhorar a gestdo desses dados para alinhar os
objetivos de sustentabilidade com os de negdcios.

Estudos mostram que, embora os investimentos em sustentabilidade estejam
crescendo, muitas organizacdes enfrentam dificuldades devido a silos internos,
falta de recursos e prioridades conflitantes. Além disso, frequentemente tratam
iniciativas ESG como simples conformidade em vez de usa-las como motores de
inovacao e crescimento.
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Desafios na integracdo de relatérios ESG na

estratégia

Embora a integracéo de relatorios ESG a estratégia de negdécios seja essencial
para 0 crescimento sustentavel e o sucesso em longo prazo, CEOs ainda
enfrentam diversos desafios:

Alinhamento estratégico: pesquisa da McKinsey revelou que apenas
13% dos executivos se sentem bem-sucedidos na integracdo de objetivos
ESG com a estratégia de negdcios.

Dados e mensuracédo: coletar e medir dados de ESG com precisao &
desafiador; métricas inconsistentes dificultam o acompanhamento e o
benchmarking eficazes.

Expectativas dos stakeholders: empresas enfrentam pressao para
fornecer informacfes detalhadas de ESG e navegar por diferentes
regulamentacdes regionais.

Engajamento organizacional: a integracao eficaz de ESG requer
envolvimento em todos 0s niveis organizacionais; uma gestdo de risco
abrangente e inovacao sdo necessarias para aproveitar as oportunidades
de ESG.

Transparéncia e responsabilidade: construir confianca por meio de
relatérios ESG transparentes € crucial; governanca robusta e validacao
externa sao importantes para a responsabilidade.

Cultura de sustentabilidade: o comprometimento da alta lideranca e o
alinhamento com a governancga corporativa séo vitais para fomentar uma
cultura de sustentabilidade.

Melhores praticas para fazer essa integracao

Adotar melhores praticas ajuda a empresa a superar obstaculos na integracao e
traz beneficios significativos. Algumas das praticas recomendadas sao:

Escolher regulamentacbes relevantes: usar normas amplamente
aceitas e que se ajustem ao setor da empresa e as exigéncias
regulatorias.

Investir em gestdo de dados: implementar sistemas robustos para
coletar e analisar dados ESG com precisao e eficiéncia.
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Desenvolver competéncias internas: criar programas de treinamento e
equipes dedicadas para fortalecer a capacidade interna em relatorios
ESG e sustentabilidade.

Melhorar a transparéncia: publicar relatérios ESG claros e envolventes
para comunicar o progresso e os desafios de forma transparente.

Implementar verificagdo: auditorias e certificagbes de terceiros para
garantir a precisdo dos dados ESG e fortalecer a credibilidade.

Foco na melhoria continua: Atualizar constantemente as praticas ESG
com base em feedback, mudancas regulatérias e inovacdes.

Seguir essas praticas ajuda a integrar relatérios ESG nas estratégias
empresariais, melhora a transparéncia, constroi confianca e promove a criacéo
de valor sustentavel a longo prazo.

Os relatérios ESG nao tratam apenas de conformidade; trata-se de
lideranca e de promover mudancas significativas. Incorporamos métricas
de sustentabilidade em nossa compensacao executiva para alinhar os
incentivos com os objetivos de longo prazo de ESG.

Anne Richards, CEO da Fidelity International

No entanto, o obstaculo critico para incorporar a sustentabilidade na cultura
corporativa e nas estruturas de governanca para alcancar um alinhamento
estratégico em longo prazo é o forte compromisso das liderangcas com os
principios ESG.

Apenas lideres comprometidos e conscientes podem conduzir a organizacao
para a integracdo da sustentabilidade nas estruturas de governanca corporativa
e nos sistemas de gestao de desempenho.

Dez passos para aproximar dados ESG da estratégia

Quais sao, portanto, os passos orientadores para minimizar a lacuna entre os
dados dos relatorios ESG e a estratégia corporativa?

Estabelecer visdo e compromisso claros

Definir metas ESG claras, ambiciosas e alcancaveis, alinhadas com a
misséo e valores da empresa.

Comunicar claramente o compromisso com ESG a todos os stakeholders,
incluindo colaboradores, investidores, clientes e fornecedores.
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Definir metas ESG mensuraveis e KPIs

o Estabelecer metas ESG e KPIs especificos, mensuraveis, alcancaveis,
relevantes e com prazos definidos (SMART).

e Monitorar e acompanhar regularmente o progresso em relacdo as metas
ESG usando sistemas robustos de coleta e relatorios de dados.

Integrar ESG na estratégia empresarial

o Assegurar que as metas ESG estao integradas na estratégia empresarial,
influenciando processos de tomada de decisdo e planejamento
estratégico.

e« Envolver o conselho de administracdo em discussfes e decisbes
relacionadas a ESG para garantir apoio e supervisdo ao mais alto nivel.

Desenvolver estruturas de governanca robustas

« Estabelecer um comité ou equipe de ESG responsavel por supervisionar
essas iniciativas e garantir o alinhamento com a estratégia corporativa.

« Designar funcdes e responsabilidades especificas para as iniciativas ESG
em toda a organizacdo, desde a lideranga executiva até as equipes
operacionais.

Implementar programas e procedimentos abrangentes

« Criar programas e procedimentos abrangentes alinhados aos sistemas de
informacgéo operacionais para apoiar uma tomada de decisdo baseada em
dados, que aborde areas-chave de ESG integradas as principais areas
funcionais e operacdes diarias, relacionadas a processos de compra,
gestao da cadeia de fornecimento e avaliagdo de riscos.

Melhorar relatérios e transparéncia

e Investir em sistemas e tecnologias para melhorar a precisdo, a
confiabilidade e a consisténcia dos dados ESG.

Envolver stakeholders

« Envolver regularmente os stakeholders para entender as suas
expectativas ESG e incorporar o seu feedback nas estratégias ESG.

e Fornecer atualizacdes transparentes e regulares sobre desempenho
ESG, desafios e conquistas por meio de relatérios de sustentabilidade,
websites e outros canais de comunicacao.



MIT Sloan

Management Review
Brasil

Fomentar uma cultura de colaboracéo e inovacao

e Inspirar e envolver os colaboradores em todos 0s niveis sobre a
importancia de ESG e o seu papel para alcancar essas metas.

e Incorporar o desempenho ESG na compensagao executiva e nas
avaliacdes de desempenho dos funcionarios para alinhar incentivos com
as metas ESG.

Aproveitar tecnologia e inovagao

o Utilizar andlises avancadas e inteligéncia artificial para obter insights
sobre o desempenho ESG e identificar &reas para melhoria.

e Incentivar a inovacdo em produtos, Servicos e processos que apoiem 0S
objetivos ESG.

Colaborar e fazer parcerias

e Colaborar com pares do setor, ONGs e organismos governamentais para
abordar desafios ESG comuns e desenvolver melhores praticas.

« Envolver-se com comunidades locais para entender as suas
necessidades e contribuir para 0 seu desenvolvimento com iniciativas
ESG.

Em resumo, o verdadeiro valor dos relatorios de ESG € tornar a sustentabilidade
uma parte central da estratégia de negocios. I1sso ndo sé reduz as lacunas nos
relatorios de ESG mas também ajuda as empresas a ter sucesso e a contribuir
para uma economia global mais sustentavel.
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