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Portugal continua muito
fechado sobre si proprio

Portugueses que se destacam |4 fora ajudam a descobrir onde estdo oportunidades
de negocios e que tipo de empresas e atividades o pais pode atrair. Uma iniciativa
que junta o Negdcios e o Conselho da Didspora Portuguesa.

O QUE O LEVOU
A SAIR DE PORTUGAL?

Entrei na Science of the Time no inicio de
2009, comuma fungio de apoiara transfi
magdio daunidade de “research” numauni-
dade de consultoria. Logo, ainda 2009,
quando no escritorio-sede da empresa, na
altura, em Amesterdio, definiamos merca-
dos-alvo fora da Europa, o Brasil surgiu no
primeiro lugar, pela dimensiio ¢ maturida-
deemareasde negocio onde atuamos.”|
do euuma historia com o Brasil (desde os
tempos em que trabalhei como sécio numa
agénciade publicidade do Washington (Oli-
velto - 2002/2003), foi umadecisaorelati-
vamenle ficil e normal ir para o Brasil tes-
taromercadoe onegocio. Fuiem 2011 para
1 jtil lhldd de 2 anos e, até hoje, ajornada
“spin-off” em 2014 ¢,
lellll‘.L.Illldd(llll"l‘ sados pontual-
menteamatriz temosvindoatrilharumca-
minho asolo. Foram decisoes tomadas um
poucoamedo (idapara o Brasil ¢ “spin-off”
do “headquarters™), mas que se revelaram
muito acertadas a nivel profissional e pes-
soal: néio s6 pelo crescimento da empresa,
mastambém pelamudangapessoal que me
trouxe como nascimento do meu filho.

QUE VANTAGENS

OU DESVANTAGENS
LHE TROUXE O FACTO
DE SER PORTUGUES?

Naturalmente, e
caentre os paises

ste uma ligagdio histori-
ss50 € uma grande van-

tagem. Essa foi a maior vantagem, que me
Ievouasersempre bem reeebido por todos
a0 longo destes 15 anos. Honestamente,
nunca senti uma desvantagem de ser por-
tugués no Brasil. Além das piadas que se
contamsobre os portugueses (risos), nun-
casenli resisténcia por ser portugués - an-
tes pelo contrério. O fato de vir da Europa
le que pais for) abre oportunidade:
O Velho Continente tem ainda o scu char-
mee, lalvezpelasua maioridade, ganha res-
peito junto dos paises ditos de economias
emergentes. Addmito que isso também pos-
sa tersido um fator de facilidade. Depol
semdavida, anossapropostadevalor
caaaltura, feza diferenga. Nao existiam em-
presas que tratassem o tema de cendrios
tendéncias e inovagdo estratégica de forma
integrada como nds e num mercado alta-
menleaberto ainovagao - isso foium fator
de aceleracio de aceitaciio e crescimento.

@

QUE OBSTACULOS
TEVE DE SUPERAR
E COMO O FEZ?

O maior obstéculo foi a burocracia. Tem
melhorado muito nos (iltimos anos, coma
digitalizagiio dos servigos de uma forma ge-
ral, 1 em divida que o maic
foi a questdo burocritica - desde o
aberturadaempresae mesmoalé

éncia ¢ meditagio ajuda-
ram. Mas sempre tudo deu certo ¢ funcio-
nou. Sendo um pais de uma escala conti-
nental, as coisas sempre demoram mais
tempo - porexemplo, enquantoanaciona-
lidade portuguesa do meu filho saivem 6
meses aminha brasileirajileva2 anos e, a

datadesta entrevista, ainda nio esti resol-
vida. Existe também (embora possa pare-
cer descabido) alguma necessidade de
adaptar a linguagem - nés nao falamos a
mesmalingua. Palavras, frases, construgdes
frasicas e gramati domuito diferentes.
A\lerqucahcgmm S 20 Bld.\llcu portugués
lingua-mae ¢ a mesma pode ¢ wrmadi-
lhas ¢ mal-entendidos. Por outro lado, hia
que conhecer ¢ habituar-sc a ulllum ¢ for-
mas locais de atuar, atodos os niveis, Hique

wnhcurn lerreno, as regras do jogo, a di-
atuar,

“a do mercado ¢ forma de nele
» seja um obstédculo, m:
rio saber como se portar na c:
outros, neste caso no pais dos outros. De-
pois, hi o fator seguranga que nos obriga a
comportamentos de precauciio bem dife-
rentes dos lidos na Europa.

@

0 QUE MAIS ADMIRA
NO PAIS EM QUE ESTA?
Adimensao continental, que abre muitas
portas, e claro a fantéstica amabilidade ¢
energiadosbrasi
nos faz querer ficar. Depois,
geogrilicas e gastronomicas dio-nos mui-
Las memorias. Mas o que mal é
capacidade de viver o diaadia - ¢ algo que
me surpreende. O brasileiro ¢ muito adap-
tavel e tem uma capacidade muito grande
reinventar. Quando algo di errado, nio

ara a luta. Tenho aprendido muito
com cles como lidar com inesperado. Eu
souum fa do Brasil, desde o primeiro dia
que cheguei. Tenho asorte de ter percorri-
doumcaminhoque me mantémapaixona-
do pelo pais e querer continuar estajorna-
da.

O QUE MAIS ADMIRA NA
EMPRESA/O EGANIZA;AO

EM QUE ESTA?

capacidade de pensar diferente,
ssbravar caminhos. Temos tido
s0, pela nossa capacidade de arris-
Lar novas abordagens, Isso é o que
mais admiro na organizacio, ao que se
junta uma equipa sensacional de profis-
sionais com quem aprendo todos os dias,
desde 2011 quando cheguei a Sao Paulo.
Quandose falava em cendrios, tendéncias
ou inovagio, sempre via caras de divida

sobre o quanto conseguiriamos ou nio
ajudar as empresas. Ao longo dos anos, te-
mos vindo a demonstrar a capacidade de
sucesso das metodologias, e a empresa
sempre tenta aportar algo a mais. Dize-
mos que cada cliente se l()l na um umu.,u

A0 Pessoas
¢ os negoc ypessoas, ¢ quando olha-
mos por esse prisma tudo se torna mais
facil e apaixonante de fazer.

@ .
QUE RECOMENDACOES
DARIA A PORTUGAL
E AOS SEUS EMPRESARIOS
E GESTORES?
Precisamos de sair da bolha. Portugal
continua muito fechado sobre
olhando pouco para fora. K ex
novo contexto global que precisa ser
aproveitado, Nos (portugueses em geral)
somos extremamente competentes
como profissionais, mas ficamos presos
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aum modelo mental centrados em nds
proprios, muitas vezes influenciado por
sermos um pais pequeno, Demos mun-
dos ao mundo (frase cliché) e parece que
agora nio temos mais essa capacidade
de desbravar novos caminh iste um
grande desafio de capaci e atuali-
zagdo conslantes que sio a base de uma
cultura mais empreendedora que temos
perdido nas Gltimas décadas. Acho que
a Europa como um todo perde na sua ca-
pacidade empreendedora e inovadora
perante outras regioes do globo.

EM QUE SETORES DO PAIS
ONDE VIVE PODERAO AS
EMPRESAS PORTUGUESAS
ENCONTRAR CLIENTES?

Num pais continental existem natural-
mente muitas oportunidades. Eu elege-
ria os segmentos de mercado mais atra-
tivos, como o agro, a educacio, o retalho,
a teenologia, 0 mercado financeiro ¢ se-
gurador ¢ claro o de servicos publicos.
2m todos eles existe alto nivel de profis-
sionalizagdo, mas também (e por causa
disso) muitas oportunidades de negocio.
Sendo oriundo da Europa (no caso Por-
tugal), isso ¢ uma grande vantagem. Mas
atengdio que num pais desta dimensio ¢
necessdrio ter uma correta nogio da
abordagem. Podemos morrer por ler su-
€esso.

EM QUE SETORES DE
PORTUGAL PODERIAM AS
EMPRESAS DO PAIS ONDE

QUESTIONARIO
ELABORADO E REVISTO

POR PAULO MORGADO
Membro da diregao
da Didspora Portuguesa

Luis Rasquilha é CEO do Ecossistema Inova desde 2020.

ESTA QUERER INVESTIR?

Portugal como pais precisa desenvolver
uma visiio de futuro - o que queremos
serdaquial0, 20, 30 anos. Qual ¢ 0 nos-
so diferenc A cultura?
Essas re:
ndo exislem. Ou se existem ape-
s alguns as conhecem. Com essa len-
te como contexto, cu diria que, para
mim, os setores do Turismo, Real Esta-
te, Alimentagio, Satide (e servigos rela-
cionados), Moda e a Educacio, de uma
forma geral, sio mercados-alvo extre-
mamente atrativos. Poderio pensar, ao

ler: “mas tudo isso ja existe com bastan-
Le qualidade em Portugal”. Sim, ¢ ver-
dade, mas uma lufada de fora pode aju-
dar a desenvolver mais esses eixos, que
sd0, naminha visdo, os estratégicos para
0 pais e nesse contexto temos
“players” brasileiros que podem ajudar,
emuito, o desenvolvimento do pais nes-
ses territorios.

@
QUAL A VANTAGEM

cv

Professor
e colunista

ATIVIDADE

CEO do Ecossistema Inova (Global Trends Re-
search, Inova Consulting, Inova Online, Ino-
va Business School, Inova Publishing, Stra-
tegy, Educadores Inovadores, Conselheiros
Trendsinnovation e N.O.M.A - Network of Ma-
nagement Advisors). “Board member” na
NTT Data Brasil e na Mercur Brasil. “Advisor”
da AMARNA Vida, na Irlanda. Colunista do
MIT Sloan Review Brasil e da Executive Digest
em Portugal. Professor convidado na FIA
(Fundacdo Instituto de Administragao), FDC
(Fundagao Dom Cabral), PUC RS (Pontifice
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul),
Hospital Albert Einstein e ESALQ/USP (Uni-
versidade de Sao Paulo).

COMPETITIVA DO PAiS

EM QUE ESTA QUE

PODERIA SER REPLICADA

EM PORTUGAL?

O Brasil, principalmente o Brasil dito
executivo e cmprcs:lrinl. tem uma ca-
pacidade empreendedora e inovadora
impares, ao que se junta uma boa dis-
ponibilidade para o risco, talvez por in-
fluéncia dos EUA e a sua veia empreen-
dedora. Portugal (e talvez a Europa
como um todo) precisa de ser mais ar-

bre simesmo ¢ menos conservador nos
temas da gestao.

10,

PENSA VOLTAR PAI
PORTUGAL? PORQU
Sempre voltame cem féri i
balho. Hoje, com operagiio no Brasil e em
Portugal, ficamos muito na chamada pon-
te acrea. Portanto, posso dizer que conti-
nuo em Portugal. Mas também aprend
longo davida que o futuro vai-se construin-
do dia a dia. Ou seja, nio sei, e tudo pode
acontecer. Sejano Brasil, sejaem Portugal,
desde que estejamos com aqueles que gos-
lamos, estaremos sempre em casa. §




